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1. Pravo spotrebitele odstoupit od smlouvy

Jste-li spotiebitelem a uzavreli jste s nami smlouvu prostrednictvim internetu nebo jinym prostfedkem komunikace
na dalku, mate v pripadech stanovenych zakonem pravo od smlouvy odstoupit bez udani diivodu.

Lhita pro odstoupent ¢ini zpravidla 14 dnf.
U smlouvy o koupi zboZi béZzi Ihiita zpravidla ode dne pirevzeti zboZi.

U smlouvy o poskytnuti sluzby nebo digitalniho obsahu, ktery neni dodavan na hmotném nosici, bézi lhita zpravidla
ode dne uzavreni smlouvy.

Pro dodrzeni lhiity postacuje odeslat oznameni o odstoupeni pred jejim uplynutim.

2.]Jak od smlouvy odstoupit

0 svém rozhodnuti odstoupit od smlouvy nas informujte jednozna¢nym prohlasenim, napriklad e-mailem nebo
dopisem zaslanym na:

Mgr. Ivana Hlavacova

Vochov 409

330 23 Vochov

E-mail: info@zdravanozkadoskol.cz

Mizete vyuzit také nas vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy, jeho pouziti vSak neni povinné.

3. Vraceni fyzického zboZi

Pokud odstoupite od smlouvy o koupi fyzického zbozi, zaslete nebo predejte nam zbozi bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 14 dni od odstoupeni od smlouvy.

Ptimé naklady spojené s vracenim zboZi nese spotiebitel, pokud pravni predpisy nebo nase podminky nestanovi
jinak.

Spotrebitel odpovida pouze za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v disledku nakladani se zbozim jinym zpiisobem,
nez je nutné k seznament se s jeho povahou a vlastnostmi.

4. Vraceni penéz

V piipadé platného odstoupeni od smlouvy vam vratime prijaté penézni prosttredky v zakonné lhiité, zpravidla
nejpozdéji do 14 dni od odstoupeni.

U smlouvy o koupi zboZi mizZeme s vracenim penéz pockat do doby, nez zboZi obdrzime zpét.

Penézni prostiedky budou vraceny stejnym zpiisobem, jakym jsme je ptijali, pokud se spole¢né nedohodneme na
jiném zpisobu.

5. Sluzby - screening, pohybovy index a dalsi sluzby



Pokud pozadujete, aby poskytovani objednané sluzby zacalo jesté pred uplynutim 14denni lhiity pro odstoupeni od
smlouvy, mize byt pred zahdjenim sluzby vyzadana vase vyslovna zadost o zahajeni plnéni.

Odstoupite-li nasledné od smlouvy poté, co jiz bylo s poskytovanim sluzby na vasi vyslovnou zadost zapocato, mutze
vzniknout povinnost uhradit pomérnou ¢ast ceny odpovidajici jiZ poskytnutému plnéni.

Byla-li sluzba v zakonem stanoveném pripadé plné poskytnuta pred uplynutim lhiity pro odstoupeni na zakladé
predchozi vyslovné zadosti spotrebitele a spotiebitel byl radné poucen o zaniku prava odstoupit, miiZe pravo na
odstoupeni od smlouvy zaniknout.

6. Digitalni obsah a online produkty
U digitalniho obsahu, ktery neni dodavan na hmotném nosici, napriklad elektronickych cvicebnich karet, e-bookt

nebo jiného digitalniho obsahu, ma spotiebitel zdsadné pravo odstoupit od smlouvy ve lhité 14 dni od jejiho
uzavreni.

Pokud vsak spotiebitel vyslovné souhlasi se zpiistupnénim placeného digitalniho obsahu pred uplynutim této lhiity
a zaroven vezme na védomi, Ze tim za zakonnych podminek ztraci pravo na odstoupeni od smlouvy, mize byt
digitalni obsah zptistupnén ihned a pravo na odstoupeni za podminek stanovenych zakonem zanikne.

Toto se mutze tykat napriklad elektronickych cvicebnich karet nebo jiného placeného digitalniho obsahu
zptistupnéného v uZivatelské zéné bezprostredné po objednani ¢i zaplaceni.

7. VyjimKy z prava na odstoupeni

Pravo na odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit v piipadech, kdy jej zakon vylucuje.
Konkrétni posouzeni vzdy zavisi na druhu objednaného produktu nebo sluzby a zptisobu jeho poskytnuti.

Toto pouceni se vztahuje na spotiebitele. Pravo spottebitele na odstoupeni od smlouvy se automaticky neuplatni na
objednavky uskute¢néné podnikatelem, Skolou, matei'skou Skolou nebo jinou organizaci v rdmci jeji podnikatelské ¢i
profesni ¢innosti.



