ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU WORKX
|. Spravce osobnich udajl
Spravcem osobnich udajl je:

RealBucks s.r.o.
ICO: 22286985
sidlo: Dobren 13, 284 01 Suchdol

dale jen ,Spravce*.

Kontakt pro ochranu osobnich Gdaj:
realbuckssro@seznam.cz

Il. Pravni ramec

Osobni Udaje jsou zpracovavany zejména v souladu s:

* nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, GDPR,
* zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd,
* dal$imi souvisejicimi pravnimi predpisy.

1. Jaké osobni Udaje zpracovavame
V zavislosti na zplsobu vyuzivani WORKX mizeme zpracovavat zejména:

* jméno a prijmeni,

* e-mailovou adresu,

* telefonni ¢islo,

* fakturacni Udaje,

* adresu,

*1CO a udaje souvisejici s podnikanim,

* informace o ¢lenstvi,

* informace o objednavkach,

* informace o platbach,

* informace o rezervacich,

* komunikaci se zakaznickou podporou,

* Udaje o vyuzivani sluzeb,

* technické Udaje,

* |P adresu,

* informace o zafizeni a prohlizedi,

* informace ziskané prostfednictvim cookies a obdobnych technologii,
* fotografie a videozaznamy, pokud pro jejich zpracovani existuje odpovidajici pravni titul.

IV. Ugely a pravni zaklady zpracovani
1. Zajem o Clenstvi

Pokud prostrednictvim formulare pozadate o informace o WORKX, mizeme Udaje zpracovat za
Ucelem:

* odpovédi na vas pozadavek,
* kontaktovani,

* poskytnuti informaci,

* organizace navstévy,

* projednani mozného ¢lenstuvi.



Pravnim zakladem je zejména provedeni opatieni na Zadost subjektu Udajd pred uzavienim
smlouvy.

2. Uzavreni a plnéni smlouvy

Udaje zpracovavame zejména pro:

* zaloZeni ¢lenstvi,

* spravu Uctu,

* poskytovani sluzeb,

* komunikaci,

* spravu vstupu,

* rezervace,

* vyuctovani sluzeb.

Pravnim zakladem je plnéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pred jejim uzavienim.
3. Ugetnictvi a zakonné povinnosti

Udaje zpracovavame za Géelem:

* vedeni Ucetnictvi,

* vystaveni doklad(,

* pInéni dariovych povinnosti,

* pInéni dalSich zakonnych povinnosti.

Pravnim zakladem je plnéni pravni povinnosti Spravce.
4. Ochrana prav a majetku

Nékteré udaje mohou byt zpracovavany za uc¢elem:

* feSeni skod,

* prevence podvodd,

* ochrany IT systémd,

* feSeni spord,

* ochrany pravnich narokd,

* ochrany majetku a bezpec€nosti.

Pravnim zakladem je zpravidla opravnény zajem Spravce.
5. Marketing vUci zakazniklm

V rozsahu umoznéném pravnimi predpisy mizeme stavajicim zakaznikim zasilat informace o
vlastnich obdobnych sluzbach.

Adresat ma moznost takovou komunikaci kdykoliv odmitnout.
6. Marketing na zakladé souhlasu

Je-li pro marketingovou komunikaci nezbytny souhlas, jsou Udaje zpracovavany pouze na zakladé
tohoto souhlasu.

Souhlas Ize kdykoliv odvolat.
7. Fotografie a videa

Fotografie nebo videozaznamy mohou byt zpracovavany pouze tehdy, pokud pro jejich konkrétni
vyuziti existuje odpovidajici pravni zaklad.



Pokud je pro marketingové pouZziti konkrétni podoby osoby vyZadovan souhlas, bude tento
souhlas ziskan samostatné.

V. Doba uchovani osobnich udajl

1. Osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou k pfislusnému ucelu.

2. Udaje o zajemC|ch o Clenstvi, ktefi se ¢leny nestanou, budou uchovavany pouze po pfimérenou
dobu nutnou k vyrlzenl komunikace, pokud neexistuje jiny pravni titul.

3. Udaje souwsejlm se smlouvou uchovavame po dobu trvani smlouvy a nasledné po dobu
nezbytnou zejména pro ochranu pravnich narokd.

4. Ucetnl a dariové dokumenty jsou uchovavany po dobu pozadovanou pravnimi predpisy.

5. Udaje zpracovavané vyhradné na zakladé souhlasu jsou zpracovavany do odvolani souhlasu
nebo do uplynuti stanovené doby zpracovani.

VI. Prijemci osobnich udajl
Osobni Udaje mohou byt v nezbytném rozsahu zpfistupnény subjektim zajistujicim napriklad:

* webhosting,

* provoz webovych stranek,
* cloudové sluzby,

* CRM,

* e-mailové sluzby,

* platebni sluzby,

* fakturaci,

* Ucetnictvi,

* rezervaéni systém,

* pfistupovy systém,
*|IT podporu,

* pravni sluzby,

* danové sluzby,

* marketingové nastroje.

Pokud takovy subjekt vystupuje jako zpracovatel osobnich Gdaj, musi byt vztah mezi nim a
Spravcem odpovidajicim zplsobem smluvné upraven.

VII. Pfedavani osobnich udajd mimo EU/EHP

1. Nékteri poskytovatelé technologickych sluzeb mohou zpracovavat data mimo Evropsky
hospodarsky prostor.

2. Pokud k takovému predavani dochazi, Spravce zajisti odpovidajici mechanismus stanoveny
GDPR.

3. Mlze jit zejména o:

* rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané,
* standardni smluvni dolozky,
* jiny mechanismus umoznény GDPR.

VIIl. Prava subjektu udajd
Za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy mate zejména pravo:

* pozéadat o pristup ke svym osobnim udajdm,

* pozadat o jejich opravu,

* pozadat o vymaz,

* pozadat o omezeni zpracovani,

* ziskat Udaje v prenositelném formatu, pokud jsou spinény podminky,
* vznést namitku proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu,
* kdykoliv vznést namitku proti pfimému marketingu,

* odvolat souhlas,



* podat stiznost u dozorového uradu.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani pred jeho odvolanim.
IX. Uplatnéni prav

Zadosti souvisejici s ochranou osobnich Gdajli Ize zaslat na:
realbuckssro@seznam.cz

nebo pisemné na adresu sidla:

RealBucks s.r.o.

Dobren 13

284 01 Suchdol

Pokud existuji divodné pochybnosti o totoZnosti zadatele, mlze Spravce pozadovat pfimérené
doplriujici informace potfebné pro ovéreni totoznosti.

X. Utad pro ochranu osobnich tdajti

Mate pravo podat stiznost k:

Uradu pro ochranu osobnich tdaijti

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

XI. Povinnost poskytnout udaje

Udaje nezbytné pro uzavreni a plnéni smlouvy jsou smluvnim pozadavkem.
Bez jejich poskytnuti nemusi byt mozné sluzbu WORKX poskytnout.

Udaje zpracovavané pouze na zakladé souhlasu poskytovat nemusite.

Xll. Automatizované rozhodovani

Spravce standardné neprovadi rozhodovani zaloZzené vyhradné na automatizovaném zpracovani,
které by pro konkrétni osobu mélo pravni nebo obdobné vyznamné u¢inky.

Pokud by bylo takové zpracovani v budoucnu zavedeno, budou dotéenym osobam poskytnuty
informace vyzadované pravnimi predpisy.

Xlll. Zabezpeceni osobnich Udajl

Spravce pfijima pfiméfena technicka a organizaéni opatfeni odpovidajici:
* povaze zpracovavanych udaju,

* rozsahu zpracovani,

* Ucelu,

* pravdépodobnosti a zavaznosti rizik.

Pristup k osobnim Udajim ma byt omezen pouze na osoby, které jej potrebuji pro plnéni svych
ukold.

Spravce pribézné vyhodnocuje zabezpeceni pouzivanych systém.
XIV. Bezpe€nostni incidenty

Pokud dojde k poruseni zabezpeceni osobnich Udajd, Spravce incident vyhodnoti.



Jsou-li splnény podminky stanovené GDPR, oznami incident dozorovému Ufadu a pripadné také
dotéenym osobam.

XV. Zmény zasad ochrany osobnich udajl

Tyto zasady mohou byt aktualizovany zejména v pfipadé zmény:
* pravnich predpisu,

* pouzivanych systémd,

* rozsahu sluzeb,

* zpUsobu zpracovani osobnich Gdaju.

Aktudlni verze bude dostupna na webovych strankach WORKX.



