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Obchodni podminky

pro online prodej zbozi Holmenkol a objednavani servisu lyzi, snowboardu a bézek

Uginnost od 12. 10. 2026

1. Provozovatel a pusobnost podminek

1.1. E-shop Bozsky servis na adrese https://bozskyservis.cz provozuje LJB SERVICE s.r.0., se sidlem Vid¢e 622, 756
53 Vidge, ICO 23508841, DIC CZ23508841, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave,
oddil C, vlozka 100234 (dale jen ,provozovatel“ nebo ,my“). Jsme platcem DPH.

1.2. Kontaktni e-mail je servis@lyzuj-jako-buh.cz, telefon +420 608 450 402. Automatické systémové zpravy
souvisejici s objednavkami mohou byt odesilany také z adresy servis@bozskyservis.cz. Provozovna servisu a misto
osobniho odbéru, neni-li u konkrétniho zbozi uvedeno jinak, je Bila 173, 739 15 Bila.

1.3. Tyto podminky upravuji online nakup zboZi Holmenkol a objednavani servisu lyZi, snowboardl a bézek. E-shop je
uréen pouze spotiebitelim, tedy fyzickym osobam jednajicim mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo
samostatného vykonu povolani. Nakupy pro podnikani tyto podminky neupravuiji.

1.4. PFijimame objednavky zakazniki z Ceské republiky a Slovenska. Zbozi doruujeme do t&chto dvou zemi. Servis
se provadi v Ceské republice; vybaveni zakaznik predava osobné podle &lanku 5.

1.5. Smlouvy uzavirame v €estiné. Tyto podminky jsou soucasti smlouvy. Konkrétni individualni dohoda ma pfednost,
pokud neomezuje zdkonna prava spotrebitele.

2. Nabidka a ceny

2.1. Prodavame servisni material a vybaveni Holmenkol a poskytujeme sluzby uvedené na webu. Online Ize objednat
servis START, SPORT, EXPERT, détsky servis, servis snowboardu, mazani bézek a strojovy servis bézek. Rozsah
jednotlivych sluzeb a ceny jsou uvedeny u nabidky pfed objednanim.

2.2. Zakaznik maze v rdmci jednoho nakupniho procesu vlozZit do spole¢ného kosiku servisni sluzby i zbozZi Holmenkol.
Systém v takovém pfipadé vytvori dvé samostatné objednavky - jednu na servisni sluzby a druhou na zbozi. Kazda
objednavka ma vlastni Cislo, cenu, platebni Gdaje a potvrzeni a pfedstavuje samostatnou smlouvu. Tyto podminky se
nevztahuji na pljéovnu, testcentrum, kempy ani lyZarské lekce. Neprodavame darkové poukazy ani digitalni obsah.

2.3. Ceny jsou uvedeny véetné DPH. Platit Ize v CZK nebo EUR. Pfepoctena kone¢na cena v EUR v&etné dopravy se
zobrazi v koSiku pfed odeslanim objednavky a bude uvedena v jejim potvrzeni. Po uzavieni smlouvy ji jednostranné
neménime.

2.4. Celkova cena vCetné dopravy nebo svozu je zobrazena pfed odeslanim objednavky. Zména rozsahu servisu a
zvy8eni ceny vyzaduji dohodu podle ¢lanku 6.

3. Objednavka a vznik smlouvy

3.1. Zakaznik vybere zboZi nebo servis, vyplni poZzadované Udaje, zvoli zpusob dodani ¢i pfedani a zkontroluje souhrn
objednavky. Pfed odeslanim miiZze Gidaje opravit. Objednavku odesle tlacitkem ozna¢enym ,Objednavka zavazujici k

X

platbé“. Stejné oznaceni se pouzije u servisni i produktové objednavky vSude, kde odeslanim vznika povinnost zaplatit.

3.2. Po odeslani objednavky zasleme automaticky potvrzovaci e-mail. Tento e-mail pfedstavuje zavazné pfijeti
objednavky. Smlouva vznika okamzikem, kdy je potvrzeni doru¢eno zakaznikovi; nevznika az zaplacenim nebo
prevzetim vybaveni. Vytvofi-li spole€ny kosik dvé objednavky, kazda z nich je pfijata a potvrzena samostatné.

3.3. Potvrzeni obsahuje souhrn objednavky, cenu, platebni pokyny a pfislusné podminky v podobé&, kterou si zakaznik
muUZe uchovat. U servisu zachyti také Zadost o pfed¢asné zahajeni a pouceni o ztraté prava odstoupit po Uplném
provedeni sluzby.

3.4. O zménu nebo zruseni objednavky Ize pozadat telefonicky nebo e-mailem. Zména jiz uzaviené smlouvy vyzaduje
vzajemnou dohodu. Tim neni dotéeno pravo odstoupit podle ¢lankd 8 a 9 ani jina zakonna prava.
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3.5. Odstoupeni od smlouvy neni Zadosti o storno. Platné odstoupeni nevyZzaduje nae schvaleni; jeho uginky se
posuzuji podle zakona a nastavaji doru¢enim jednoznaéného prohlaseni. Provozovatel nasledné posoudi splnéni
zakonnych podminek a zajisti vyporadani smlouvy. Oznaci-li z&kaznik své podani jako ,storno®, ale z jeho obsahu je
jednoznacna vile odstoupit od smlouvy, posoudime podani podle jeho obsahu.

3.6. Pokud zjistime nedostupnost zboZzi nebo problém s objednavkou, kontaktujeme zakaznika a dohodneme dalSi
postup. Nahradu produktu ani zménu ceny neprovedeme bez jeho souhlasu.

3.7. ZjiSténa cenova chyba neni automatickym ddvodem ke zruSeni jiz uzaviené smlouvy. Opravu feSime dohodou;
pfipadny jiny postup je mozny pouze za podminek stanovenych zakonem, napfiklad u pravné relevantniho omylu.

4. Platba

4.1. Plati se vzdy pfedem bankovnim pfevodem. Platebni pokyny obsahuji QR kéd. Za tento zpUsob platby neuctujeme
poplatek. Platba na misté neni mozna.

4.2. Platba musi byt pfipsana na nas ucet do péti dnli od obdrZzeni objednavky provozovatelem. Pfijeti a platebni
pokyny potvrzujeme zakaznikovi e-mailem. Neni-li platba v této Ihté pfipsana, mame pravo od smlouvy odstoupit z
dlvodu nezaplaceni. O odstoupeni zakaznika informujeme e-mailem; samotna zména stavu objednavky v systému toto
oznameni nenahrazuje. Toto pravo se vztahuje pouze na nezaplaceni sjednané ceny, nikoli na libovolné ruseni
objednavek.

4.3. Prijde-li platba po zruSeni objednavky, kontaktujeme zakaznika telefonicky. Po dohodé objednavku obnovime,
nebo platbu vratime na Ucet, ze kterého pfisla. Obnoveni muze vyzadovat potvrzeni nového terminu.

4.4. Vybaveni Ize pfedat na svozovém misté az po zaplaceni servisni objednavky a aktivaci identifikacniho kodu podle
¢lanku 5. Dohodnuté placené prace navic provadime az po odsouhlaseni a zaplaceni samostatné dodate¢né
objednavky. VSechny souvisejici objednavky museji byt uhrazeny pfed vydanim vybaveni.

5. Dodani zbozi a predani vybaveni

5.1. Zbozi skladem expedujeme nebo pfipravime k osobnimu odbéru do dvou pracovnich dnl od pfipsani platby. U
zbozi, které neni skladem, zajistime naskladnéni a odeslani nejpozdéji do 14 dnd od obdrZeni objednavky, za
predpokladu jeji v€asné uhrady. Pokud tento termin nemizeme dodrzet, zakaznika neprodlené kontaktujeme; novy
termin je véci dohody.

5.2. Zbozi dorucujeme prostfednictvim dostupnych pfepravnich spolenosti, zejména PPL a Zasilkovny. Konkrétni
dostupné zpusoby dopravy a jejich kone¢né ceny véetné DPH jsou zakaznikovi zobrazeny v objednavkovém procesu
pred odeslanim objednavky a uvedeny v jejim potvrzeni.

5.3. ALU servisni stil Holmenkol zasilame kviili rozmértim pouze na adresu, za 250 K& v Ceské republice a 390 K& na
Slovensko. Stejna cena dopravy plati také pfi objednani stolu spole¢né s dalSim zbozim. Doruc€eni takové objednavky
do boxu ani osobni odbér nejsou mozné. Vysledné dopravné se zobrazi v koSiku.

5.4. Po expedici je o8ekavana doba doru¢eni PPL v Ceské republice do dvou pracovnich dn(i a na Slovensko do péti
pracovnich dnu. U jiného dopravce se pfedpokladana doba prepravy zobrazi v objednavkovém procesu nebo v
informaci o expedici. Jde o pfedpokladané doby prepravy, které se pricitaji ke Ihiuté expedice; zakonna prava pfi
prodleni s dodanim zustavaji zachovana.

5.5. Osobni odbér bézného zbozi na adrese Bila 173, 739 15 Bila je zdarma; to neplati pro ALU servisni stul podle
¢lanku 5.3. O pfipraveni zékaznika informujeme e-mailem. ZboZi je pfipraveno k odbéru 14 dnli od oznameni. Dalsi
postup pfi nevyzvednuti dohodneme se zakaznikem.

5.6. Doporucujeme pfi pfevzeti zkontrolovat zasilku a pfipadné poSkozeni zdokumentovat a oznamit nadm. Neprovedeni
této kontroly samo o sob& neomezuje prava z vad ani pravo odstoupit od smlouvy.

5.7. Vybaveni k servisu zakaznik pfivazi a vyzvedava osobné na Bilé nebo na vybraném svozovém misté. Seznam
mist, oteviraci doby a svozové dny jsou v sekci Kontakty na webu. Svoz stoji 150 K& za celou servisni objednavku a
zahrnuje pfevoz do servisu a zpét na stejné svozové misto.

5.8. Po pfipsani platby za servisni objednavku se aktivuje unikatni Sestimistny kod propojeny s konkrétni servisni
zakazkou (SZ). Zakaznik jej pouzije pfi pfedani vybaveni do servisu a nasledné pfi jeho vyzvednuti. Kéd slouzi k
identifikaci zakazky a opravnéni k pfedani a pfevzeti vybaveni; zakaznik jej nesdéluje neopravnéné osobé.
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5.9. V systému zaznamenavame pfedani a vyzvednuti vybaveni, souvisejici objednavku a servisni zakazku a pocet
prevzatych kusl. Zakaznik pfi pfedani upozorni na znamé poskozeni a skutec¢nosti podstatné pro servis; tim nejsou
dotéeny nase povinnosti odborné péce.

6. Rozsah a provedeni servisu

6.1. Zakladni rozsah a cena servisu vychazeji z objednavky. Po prohlidce vybaveni mizeme navrhnout dal$i opravy
nebo zménu sluzby. Bez souhlasu zakaznika cenu nezvySujeme.

6.2. Pokud pfi servisu zjistime potfebu dalSich praci, zakaznikovi pfedlozime navrh jejich rozsahu, ceny a pfipadného
dopadu na termin dokonceni. Dodate¢né prace provedeme pouze po jejich vyslovném odsouhlaseni. Pro schvalené
placené prace vznikne samostatna dodate¢na objednavka (OP) navdzana na puvodni servisni zakazku (SZ). Prace
zahajime po jeji thradé. Pavodni jiz uhrazena objednavka se neméni.

6.3. Odmitne-li zakaznik dal$i opravu nebo se ho nepodafi zastihnout, miZzeme provést ptivodné objednany servis
pouze v rozsahu, ve kterém jej Ize fadné provést. Pokud poskozeni nebo nevhodny pokyn fadnému provedeni brani,
dotenou &ast praci pferuSime a vyzadame si dalSi domluvu. Mi€eni zakaznika nepovazujeme za souhlas s rizikovym
postupem ani za vzdani se reklamace.

6.4. Pokud zakaznik po konkrétnim upozornéni trva na pouZziti nevhodného vybaveni nebo postupu, vyzadame si
pisemné potvrzeni. Zakonné dusledky se mohou tykat pouze vad vzniklych pravé z této nevhodnosti, nikoli vad
zpusobenych nasim vlastnim nespravnym postupem. Neprovedeme praci v rozporu s nasimi zakonnymi povinnostmi.

6.5. P¥i pfedani pfimo na Bilé trva bézny servis obvykle dva kalendaini dny od pfevzeti zaplacené zakazky za provozu
servisu. Pokud je provozovna zaviena, termin dokonceni stanovime individualné po telefonické domluvé. U svozového
mista bude bézny servis pfipraven do dalSiho svozového dne podle zvefejnéného harmonogramu.

6.6. Pole ,Pozadovany den dokonceni“ vyjadiuje pfani zakaznika. Zavaznym terminem se stane az po nasem
potvrzeni. Specialni opravy nebo dohodnuté prace navic mohou vyzadovat jiny termin, ktery sjedname se zakaznikem.

6.7. Interni stav ,Hotovo* znamena dokonc&eni servisnich praci, nikoli pfipravenost vybaveni k pfevzeti. O pfipravenosti
k vyzvednuti informujeme zakaznika e-mailem az poté, co je vybaveni skutecné dopraveno a pfipraveno na sjednaném
misté vydeje. Vybaveni Ize pFevzit aZ po obdrZeni této informace, po Uhradé v8ech souvisejicich objednavek a po
ovéreni Sestimistného kodu.

7. Uschova a nevyzvednuté zakazky

7.1. Za prevzaté vybaveni odpovidame podle zakona, v€etné doby prepravy, kterou zajistujeme, a ulozeni u nasich
povéfenych svozovych mist. Mame pojisténi odpovédnosti; pfipadné pojistné limity neomezuji zakonny narok
zakaznika vi&i nam.

7.2. Vybaveni na svozovém misté je tfeba vyzvednout do sedmi dnli od oznameni ,Pfipraveno k vyzvednuti“. Po tfech
dnech posilame prvni upominku. Po Sesti dnech posilame upozornéni na posledni den pro vyzvednuti.

7.3. Po uplynuti sedmidenni Ihiity vybaveni ze svozového mista bez dal$iho poplatku pfevezeme zpét na Bilou.
Zakaznika informujeme o zméné mista vydeje; vybaveni si nasledné vyzvedne v provozovné Bila 173, 739 15 Bila.

7.4. Nevyzvednuté vybaveni ulozené pfimo na Bilé feSime individualné se zakaznikem. Tyto podminky nezavadéji
skladné, smluvni pokutu ani automaticky pfevod vlastnictvi nevyzvednutého vybaveni.

8. Odstoupeni od nakupu zbozi

8.1. Spotiebitel miZe od online nakupu odstoupit bez uvedeni dlivodu do 14 dnu od prevzeti zboZi zakaznikem nebo
jim uréenou osobou odli$nou od dopravce. PFi oddéleném dodani vice kusu z jedné objednavky bézi Ihita od prevzeti
posledniho kusu. Odstoupit Ize i pfed dodanim.

8.2. Spotiebitel mize odstoupit prostfednictvim online funkce dostupné bez pfihlaSeni na webu https://bozskyservis.cz
v sekci ,Odstoupeni od smlouvy“. Vstup do funkce je oznacen ,Odstoupit od smlouvy*“. Funkce umozni uvést nebo
potvrdit jméno, udaje identifikujici smlouvu a elektronicky kontakt pro potvrzeni. Prohlaseni spotfebitel odesle
ovladacim prvkem oznacenym ,Potvrdit odstoupeni od smlouvy“. Po odeslani zasleme bez zbyte€ného odkladu
e-mailem nebo jinym zvolenym elektronickym prostfedkem potvrzeni obsahujici pfijaté prohlaseni a datum a €as jeho
odeslani.
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8.3. Online funkce je dal$i moznosti a neomezuje jiné zakonné zplUsoby. Odstoupeni Ize oznamit také jednoznaénym
prohlasenim zaslanym na servis@lyzuj-jako-buh.cz nebo postou do naseho sidla. Vzorovy formular v ¢asti B je
dobrovolnou poml(ckou; jeho pouZiti neni podminkou. Pouhé neprevzeti zasilky nemusi pfedstavovat odstoupeni.

8.4. Zbozi odeslete nebo predejte nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni na adresu LJB SERVICE s.r.o., Ondrej Trcka,
Vigantice 351, 756 61 Vigantice. Pfimé naklady na vraceni nesete vy. U ALU stolu Holmenkol odhadujeme naklady na
zpétné zaslani priblizné na 400 K¢&. Jde o orienta¢ni odhad, nikoli poplatek u¢tovany nami; skute¢na cena zavisi na
dopravci, zemi odeslani a rozmérech a hmotnosti zabalené zasilky.

8.5. Penize véetné nakladl na nejlevnéjsi nami nabizeny standardni zpasob plvodniho dodani vratime do 14 dnu od
odstoupeni, stejnym zpusobem, pokud se nedohodneme jinak. S vracenim mizeme pockat do obdrzeni zbozi nebo
dokladu o jeho odeslani, podle toho, co nastane dfive.

8.6. Odpovidate pouze za snizeni hodnoty zplisobené zachazenim nad rdmec nutného seznameni s povahou,
vlastnostmi a funkénosti zbozi. Samotné otevieni obalu pravo odstoupit nerusi. Neuctujeme pausalni poplatek za
vraceni.

8.7. Vytvofril-li spole¢ny kosik samostatnou objednavku zbozi a samostatnou objednavku servisu, odstoupeni se
posuzuje pro kazdou smlouvu samostatné. Odstoupeni od jedné objednavky samo o sobé nerusi druhou; zakaznik
proto v prohlaSeni uvede, které objednavky se odstoupeni tyka.

9. Odstoupeni od objednavky servisu

9.1. Od online sjednané sluzby Ize odstoupit do 14 dnli od uzavfeni smlouvy, pokud pravo nezaniklo Uplnym
provedenim sluzby za nize uvedenych podminek.

9.2. Online objednavka servisu vyZzaduje samostatnou vyslovnou zadost o zahajeni pred uplynutim této lhaty a
potvrzeni, ze zakaznik bere na védomi ztratu prava odstoupit po Upiném provedeni servisu. Poli¢ko neni pfedem
zaskrtnuté a neni slou€eno se souhlasem s obchodnimi podminkami ani s marketingem. Vzhledem k obvyklym
terminim servisu nelze online servis objednat bez této Zadosti; zakaznik je na jeji vyznam prfedem zfetelné upozornén.

9.3. Pravo odstoupit zanika az uplnym provedenim sluzby, pokud byla zahajena na vyslovnou zadost zakaznika a
zakaznik byl pfed uzavienim smlouvy fadné poucen. Samotné zahajeni prace, platba ani pfedani vybaveni pravo
nerusi.

9.4. Pfi v€asném odstoupeni pfed Uplnym provedenim sluzby vratime platbu nejpozdéji do 14 dnu stejnym zpusobem,
pokud se nedohodneme jinak. Pokud bylo do odstoupeni na vyslovnou zadost zakaznika a po fadném pouceni
poskytnuto plnéni, mize podle zakona vzniknout povinnost uhradit pfiméfenou ¢ast sjednané ceny odpovidajici
skute€né poskytnutému plnéni. Zpisob vraceni vybaveni domluvime se zakaznikem. Servis nenabizime jako sluzbu
rozdélenou na samostatné objednatelné etapy; tim neni vylou€eno odstoupeni béhem jeho provadéni.

9.5. Pro odstoupeni od servisni objednavky Ize pouzit online funkci podle ¢lanku 8.2, e-mail, postu nebo jiné
jednoznacné sdéleni. V online funkci muze zakaznik vedle Cisla objednavky uvést také Cislo servisni zakazky. Platné
odstoupeni neni zadost o storno ani ukon, ktery by podléhal schvaleni administratorem. Ztrata prava odstoupit bez
dlvodu nijak neomezuje reklamaci vadné provedeného servisu.

9.6. Kazda dodate¢na objednavka praci podle ¢lanku 6.2 je samostatnou smlouvou navazanou na servisni zakazku a
pfi odstoupeni se posuzuje samostatné. Odstoupeni od dodatecné objednavky samo o sob& neméni pavodni
objednavku a naopak, ledaze pravni nebo vécna souvislost konkrétniho pfipadu vyzaduje jiné vyporadani.

9.7. Svoz poskytujeme jako jednu objednanou sluzbu zahrnujici pfevzeti vybaveni na svozovém misté, pfevoz do
servisu a zpatec€ni pfevoz na stejné misto, za celkovou cenu 150 K¢&. Jednotlivé cesty samostatné nenabizime. P¥i
zru$eni svozu pred zahajenim prepravy vratime zaplacenych 150 KE. Po zahajeni pfepravy se pfipadné odstoupeni a
vyporadani jiz poskytnuté ¢asti svozu fidi zakonem, zejména podminkami vyslovné Zadosti, pouceni a skute¢né
poskytnutého pInéni. Zpusob bezpe&ného vraceni vybaveni zakaznikovi dohodneme bez zbyteéného odkladu; naklady
nelze stanovit pausalné bez ohledu na divod a rozsah jiz poskytnutého plnéni.

10. Reklamace zbozi

10.1. Odpovidame za to, zZe zbozi pfi prevzeti splfiuje zakonné pozadavky a dohodnuté vlastnosti. Lze vytknout vadu,
ktera se projevi do dvou let od pfevzeti. U vady projevené béhem prvniho roku se pfedpoklada jeji existence pfi
prevzeti, pokud to povaha véci i vady nevylu€uje. Bézné opotfebeni ani zakaznikem zplsobené poskozeni nejsou
vadou, za kterou odpovidame.
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10.2. Reklamaci oznamte nejlépe na servis@lyzuj-jako-buh.cz. Pro zasilani zboZzi je uréena adresa LJB SERVICE
s.r.o., Ondrej Trcka, Vigantice 351, 756 61 Vigantice. Zakonné moznosti reklamovat také v sidle nebo pfislusné
provozovné zUstavaji zachovany; predchozi e-mail neni podminkou pfijeti reklamace.

10.3. Muzete pozadovat opravu nebo vymeénu, pokud zvoleny zplsob neni nemozny nebo oproti druhému nepfimérené
nakladny. Za zakonnych podminek, zejména pfi odmitnuti i neuspésné napravé, opakovani vady nebo jeji zavaznosti,
muZete pozadovat slevu nebo odstoupit. U nevyznamné vady odstoupit nelze.

11. Reklamace servisu

11.1. Odpovidame za soulad provedeného servisu s dohodnutym rozsahem a odbornym provedenim. Vadu oznamte
bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi, nejpozdéji v zakonné Ihiité pro vady dila. Ta se li§i od pravidel pro koupi zboZi;
nejde o pfislib dvouleté Zivotnosti navoskovani nebo nabrouseni.

11.2. Reklamaci mGzete uplatnit telefonicky, e-mailem nebo osobné na Bilé. Uvedte zakazku, popis vady a
pozadované feSeni. Pro posouzeni maze byt nutné vybaveni zpfistupnit. Prokazani zakazky neni omezeno na jediny
konkrétni doklad.

11.3. Vadné provedeny servis napravime bezplatné. Podle povahy vady a zakonnych podminek pfichazi v uvahu také
pfiméfena sleva nebo odstoupeni od smlouvy. Plvodni poSkozeni mimo sjednany rozsah opravy samo o sobé neni
vadou provedeného servisu; to neomezuje odpovédnost za vady nasi prace ani za poskozeni zplsobené pfi servisu.

12. Spoleény postup pfi reklamaci

12.1. Vydame potvrzeni obsahujici datum uplatnéni, obsah reklamace, pozadovany zpusob vyfizeni a kontaktni Udaje
pro informovani zakaznika. Po vyfizeni potvrdime datum a zpUsob vyfizeni, pfipadné provedeni opravy a jeji trvani; pfi
zamitnuti uvedeme pisemné oduvodnéni. Potvrzeni Ize poskytnout e-mailem.

12.2. Reklamaci v€etné odstranéni vady vyfidime a zakaznika informujeme nejpozdéji do 30 dnl od uplatnéni, pokud
se v konkrétnim pfipadé nedohodneme na delsi Ih(té. Zakaznik poskytne nezbytnou soucinnost. Po marném uplynuti
IhGty muze odstoupit nebo pozadovat pfimérenou slevu.

12.3. U opravnéné reklamace hradime ucelné vynalozené naklady na jeji uplatnéni. Naklady na bézné vraceni zbozi
bez divodu podle ¢lanku 8 maji jiny rezim.

13. Osobni udaje a feSeni sporu

13.1. Informace o zpracovani osobnich Gdaju jsou v samostatnych zasadach na adrese
https://bozskyservis.cz/ochrana-osobnich-udaju. Objednavka ani pfijeti téchto podminek nepfedstavuji souhlas se
zasilanim marketingovych zprav.

13.2. Stiznosti Ize zaslat na servis@lyzuj-jako-buh.cz. Pokud se spor nepodafi vyresit pfimo, spotiebitel se mize
obratit na Ceskou obchodni inspekci, ICO 00020869, jako ptislusny subjekt mimosoudniho Fe$eni sporti. Informace a
moznost podat navrh: https://coi.gov.cz/informace-o-adr/. Navrh Ize podat nejpozdéji do jednoho roku od prvniho
uplatnéni naroku u nas. Pravo obratit se na soud neni doteno.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1. Smlouvy se fidi Ceskym pravem. Volba ¢eského prava nezbavuje spotfebitele ochrany poskytované zavaznymi
ustanovenimi prava, ktera se na néj vztahuji podle pravidel Evropské unie. To plati i pro zakazniky ze Slovenska, pokud
jsou splnény podminky pouziti tamnich pravidel.

14.2. Na uzavienou smlouvu se vztahuje verze podminek platna pfi jejim uzavieni. Pozd&jSi zmény neméni jiz
uzaviené smlouvy bez dohody.

14.3. Tyto obchodni podminky jsou ucinné od 12. 10. 2026.
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Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

Samostatny zakaznicky formular

Vyplnite a odeslete pouze tehdy, chcete-li odstoupit od smlouvy. Pouziti formulare neni povinné. Mizete pouzit také online
funkci na webu bez pfihlaseni, e-mail nebo jiné jednoznacné prohlaseni. U dokonéeného servisu ovérte, zda pravo
odstoupit nezaniklo podle ¢lanku 9.

Adresat: LJB SERVICE s.r.o., Vid¢e 622, 756 53 Vidce
E-mail: servis@lyzuj-jako-buh.cz

Oznamuiji, Ze odstupuji od smlouvy na nakup nasledujiciho zbozi / poskytnuti nasledujici sluzby:
Zbozi nebo sluzba

Cislo objednavky (OP), je-li znamo

Cislo servisni zakazky (SZ), tyka-li se
servisu

Rozsah odstoupeni o cela objednavka o pouze polozka/polozky uvedené nize
Polozkal/polozky pii castecném

odstoupeni

Datum objednani / uzavreni smlouvy

Datum prevzeti zbozi (u nakupu zbozi)

Jméno a pfijmeni spotiebitele

Adresa spotrebitele

E-mail nebo telefon pro domiuvu

(nepovinné)

Datum

Podpis (jen pri listinném podani)

Vraceni zbozi: LIB SERVICE s.r.o0., Ondfej Tr¢ka, Vigantice 351, 756 61 Vigantice. Tato adresa je odliSna od
provozovny servisu. U servisniho vybaveni domluvte misto a zpUsob prevzeti.
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