Privacyverklaring PawR+ by An

Bij PawR+ by An hecht ik veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens en je privacy. In deze

verklaring leg ik uit hoe ik met jouw gegevens omga, waarom ik ze bewaar en wat jouw rechten zijn.

1. Wie is verantwoordelijk voor je gegevens?
PawR* by An

Cupidolaan 8, 2820 Bonheiden

Ondernemingsnummer: BE 1018.700.630

E-mail: pawrplusbyan@gmail.com

2. Welke gegevens verwerk ik?
Wanneer je contact met mij opneemt of een traject start, verwerk ik de volgende gegevens:
e DPersoonlijke gegevens: Naam, adres, e-mailadres en telefoonnummer.
e  Gegevens over je hond: Naam, ras, leeftijd en specificke informatie over het gedrag en de leefsituatie.

e Administratieve gegevens: Gegevens voor facturatie en betalingen.

3. Waarom verwerk ik deze gegevens?
Ik gebruik deze gegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:
e Dienstverlening: Om contact op te nemen, sessies in te plannen en de begeleiding van je hond optimaal
uit te voeren.
e Administratie: Voor het versturen van facturen en het bijhouden van mijn wettelijk verplichte
boekhouding.

e Communicatie: Om je op de hoogte te houden van afspraken of relevante informatie over je traject.

4. Delen met derden
Jouw gegevens worden nooit verkocht aan derden. Ik deel ze enkel wanneer dit strikt noodzakelijk is voor de
uitvoering van mijn diensten of bedrijfsvoering:
e Samenwerkingspartners: Indien je kiest voor een aanvullend voedingsconsult, deel ik de noodzakelijke
gegevens met Zoé (Team Black & White) om dit consult mogelijk te maken.
e  Ondersteunende diensten: Ik maak gebruik van betrouwbare externe partijen voor de hosting van mijn
website en het faciliteren van e-mailverkeer. Zij hebben enkel toegang tot de gegevens die nodig zijn voor

de technische werking van deze diensten.

e Wettelijke plicht: Indien ik hiertoe wettelijk verplicht word door overheidsinstanties (bijvoorbeeld voor de
boekhouding).

5. Bewaartermijn

Ik bewaar jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld of om te voldoen

aan wettelijke verplichtingen (zoals de 7-jarige bewaartermijn voor de boekhouding).

6. Jouw rechten
Je hebt op elk moment de volgende rechten:
e Recht op inzage: Je mag opvragen welke gegevens ik van je bewaar.
e Recht op correctie: Je kunt onjuiste gegevens laten aanpassen.
e  Recht op verwijdering: Je kunt verzocken om je gegevens te laten wissen (behalve de gegevens die ik
wettelijk verplicht moet bewaren).
e Recht op bezwaar: Je kunt bezwaar maken tegen het gebruik van je gegevens.

Neem voor deze verzoeken contact op via pawtplusbyan@gmail.com.
7. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan af en toe worden bijgewerkt om te voldoen aan nieuwe regelgeving. De laatste versie is

altijd op de website te vinden.
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